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Аннотация 

Настоящий документ является руководством пользователя мобильных клиентов программы для ЭВМ 

«Система мониторинга и анализа СМИ ПрессИндекс» (реестровая запись1 №3588 от 28.06.2017): 

• «Клиент системы мониторинга и анализа СМИ ПрессИндекс для Android» (реестровая запись 

№3584 от 28.06.2017); 

• «Клиент системы мониторинга и анализа СМИ ПрессИндекс для iPad» (реестровая запись 

№3586 от 28.06.2017); 

• «Клиент системы мониторинга и анализа СМИ ПрессИндекс для iPhone» (реестровая запись 

№3587 от 28.06.2017). 

По тексту настоящего документа программа для ЭВМ «Система мониторинга и анализа СМИ 

ПрессИндекс» именуется «Система» или «Система ПрессИндекс», мобильные клиенты Системы для 

Android, iPad и iPhone именуются «мобильные клиенты», а каждый из них по отдельности - 

«мобильный клиент». 

Мобильные клиенты являются самостоятельными программами для ЭВМ и предназначены для обеспечения 

доступа пользователей к Системе через соответствующие мобильные платформы. Серверная обработка 

данных, применение алгоритмов мониторинга и анализа, формирование результатов поиска, аналитическая 

обработка и хранение данных осуществляются на стороне Системы. 

Мобильные клиенты обеспечивают пользовательское взаимодействие с Системой посредством мобильного 

интерфейса, включая авторизацию, просмотр тем мониторинга, работу с лентами сообщений и сюжетов, 

поиск, фильтрацию, просмотр публикаций, использование избранного, получение уведомлений и иные 

действия, доступные в мобильном интерфейсе. Отличия мобильных клиентов от Системы обусловлены их 

назначением как клиентских приложений, способом предоставления пользовательского интерфейса, 

адаптацией функциональности к соответствующим мобильным операционным системам и особенностями 

использования на мобильных устройствах. 

Полное описание функциональных характеристик Системы и мобильных клиентов приведено в 

документе «Описание функциональных характеристик». 

Документация на Систему и мобильные клиенты размещена на сайте: https://pressindex.ru/documentation. 

Правообладатель: Общество с ограниченной ответственностью «ПрессИндекс» (ООО «ПрессИндекс»), 

ИНН 7701996618; адрес: 105082, г. Москва, Спартаковская пл., д. 14, стр. 2, помещ. 7Н; электронная почта: 

hello@pressindex.ru; телефон: +7 (495) 255-04-24. 

  

 
1 Здесь и далее по тексту имеется в виду запись в едином реестре российских программ для электронных 

вычислительных машин и баз данных (Реестр российского ПО) 

https://pressindex.ru/documentation
mailto:hello@pressindex.ru
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1. Системные требования, установка и обновление 

Мобильные клиенты устанавливаются пользователем из официальных магазинов приложений. 

1.1. Клиент Системы для Android 

Платформа Смартфоны и планшеты на базе Android. 

Операционная система Android версии 8.0 (Oreo) и выше. 

Магазин приложений Google Play (https://play.google.com). 

Способ установки Установка из Google Play. Поисковый запрос: «ПрессИндекс». 

Сетевые требования Подключение к сети Интернет (Wi-Fi или мобильная передача данных). 

1.2. Клиент Системы для iPad 

Платформа Apple iPad. 

Операционная система iPadOS версии 14.0 и выше. 

Магазин приложений App Store (https://apps.apple.com). 

Способ установки Установка из App Store. Поисковый запрос: «ПрессИндекс». 

Сетевые требования Подключение к сети Интернет (Wi-Fi или мобильная передача данных). 

1.3. Клиент Системы для iPhone 

Платформа Apple iPhone. 

Операционная система iOS версии 14.0 и выше. 

Магазин приложений App Store (https://apps.apple.com). 

Способ установки Установка из App Store. Поисковый запрос: «ПрессИндекс». 

Сетевые требования Подключение к сети Интернет (Wi-Fi или мобильная передача данных). 

1.4. Обновление 

Обновление мобильного клиента выполняется средствами соответствующего магазина приложений или 

операционной системы мобильного устройства. Для корректной работы рекомендуется использовать 

актуальную версию мобильного клиента, доступную в официальном магазине приложений. 

Состав функций, внешний вид отдельных экранов и порядок выполнения пользовательских действий могут 

отличаться в зависимости от версии мобильного клиента, операционной системы устройства и прав доступа 

пользователя к Системе. 

2. Условия получения доступа 

Право на использование мобильных клиентов предоставляется в составе права на использование (доступа) к 

Системе и осуществляется в пределах, на срок и на условиях лицензионного договора или иного договора, 

предусматривающего предоставление права на использование программ для ЭВМ (по тексту - «договор»). 

Для доступа к Системе необходимо направить запрос правообладателю через формы запросов на сайте: 

https://pressindex.ru/, по электронной почте: hello@pressindex.ru или по телефону: +7 (495) 255-04-24. 

https://play.google.com/
https://apps.apple.com/
https://apps.apple.com/
https://pressindex.ru/
mailto:hello@pressindex.ru
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3. Авторизация 

Для использования мобильных клиентов необходимо наличие действующего доступа к Системе. 

Авторизация в мобильных клиентах выполняется с использованием тех же реквизитов доступа (логина 

и пароля), которые применяются при работе с Системой через веб-интерфейс по адресу 

https://my.pressindex.ru/. 

Запустите мобильный клиент на рабочем столе мобильного устройства. 

На экране авторизации введите реквизиты доступа (логин и пароль) к Системе, предоставленные при 

заключении договора с правообладателем. 

Нажмите кнопку входа (стрелка → на экране авторизации). 

Возможность одновременной работы с нескольких устройств определяется настройками Системы и 

условиями предоставленного доступа. 

4. Интерфейс 

4.1. Основной экран 

После успешной авторизации отображается основной экран мобильного приложения; его структура 

различается для смартфонов и планшетов. 

На планшете (iPad / Android-планшет): 

• левая панель - список тем мониторинга и основные разделы (Избранное, Настройки); поисковая 

строка над списком тем позволяет быстро найти нужную тему; 

• центральная область - основная лента сообщений выбранной темы; над лентой расположены режимы 

отображения «Сообщения» и «Сюжеты»; 

• верхний правый угол - кнопка фильтров (значок ползунков). 

На смартфоне (iPhone / Android): 

• левый верхний угол - значок главного меню (☰); 

• название текущей темы в верхней части экрана - нажмите для просмотра списка тем; 

• режим отображения (Сообщения / Сюжеты) и фильтры настраиваются аналогично планшетной 

версии. 

4.2. Меню навигации 

Раздел Описание 

Мониторинг 
Основной раздел: список тем мониторинга и лента сообщений по выбранной 

теме. 

Поиск Поиск сообщений по контекстному запросу и преднастроенным объектам. 

Картина дня Подборка наиболее кликабельных новостей СМИ за последние 24 часа. 

Избранное Сообщения, добавленные пользователем в избранное. 

Настройки Управление учётной записью: смена пароля, push-уведомления, выход. 

https://my.pressindex.ru/
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5. Темы мониторинга и лента сообщений 

В мобильных клиентах доступен тот же набор тем мониторинга, что и в веб-версии Системы. Темы 

создаются и редактируются в веб-версии. 

5.1. Выбор темы 

Нажмите на название темы в списке тем мониторинга. Над списком тем отображается поисковая строка - 

введите часть названия темы для быстрого поиска. 

5.2. Режимы отображения ленты 

• Лента сообщений - хронологический перечень сообщений по теме: заголовок, дата и время, 

источник, фрагмент текста с выделенными ключевыми словами, активная ссылка на первоисточник; 

• Лента сюжетов (инфоповодов) - группировка сообщений по информационным поводам: краткое 

описание, время первой публикации, количество сообщений. 

5.3. Счётчики и показатели 

При выборе темы над лентой отображается количество зафиксированных сообщений с учётом текущих 

фильтров и периода; в режиме «Сюжеты» - количество сюжетов и для каждого сюжета число отнесённых к 

нему сообщений. 

6. Работа с сообщениями 

6.1. Атрибуты сообщения 

Каждое сообщение содержит: заголовок (при наличии); дату и время публикации или поступления в тему; 

наименование источника (СМИ, социальная сеть, Telegram-канал и т.д.); фрагмент или полный текст с 

выделенными упоминаниями объектов и ключевых слов; активную ссылку на страницу публикации в сети 

Интернет. 

6.2. Действия с сообщением 

• добавить в «Избранное» - сохранить сообщение для быстрого доступа; 

• изменить размер шрифта - увеличить или уменьшить текст для удобства чтения; 

• отправить по электронной почте - переслать сообщение на выбранный адрес; 

• распечатать - использовать системные средства устройства для печати, если такая возможность 

поддерживается устройством и версией мобильного приложения; 

• перейти к первоисточнику - открыть страницу публикации в сети Интернет через системный 

браузер устройства. 

7. Поиск сообщений 

В мобильных клиентах реализованы те же возможности поиска, что и в веб-версии Системы. 

7.1. Поиск по контекстному запросу 

Введите ключевые слова или фразу в строку поиска. 

Поддерживаются логические операторы языка поисковых запросов (см. раздел 14). 

7.2. Поиск по преднастроенным объектам 

Выберите один или несколько объектов мониторинга из доступного перечня. 
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Объекты представляют собой преднастроенные поисковые алгоритмы, учитывающие все варианты 

написания наименования (имени) объекта. 

Полное описание возможностей поиска приведено в руководстве пользователя Системы. Общие 

сведения об использовании операторов поиска в мобильных клиентах приведены в разделе 14 

настоящего документа. 

8. Фильтрация и сортировка 

Для настройки отображения сообщений нажмите кнопку фильтров (значок ползунков в верхнем правом углу 

экрана). 

8.1. Доступные фильтры 

• типы и категории источников, доступные пользователю в мобильном клиенте в рамках 

соответствующей темы мониторинга, включая СМИ, печатные издания, ТВ и радио; 

• объекты мониторинга - при наличии двух и более объектов в теме; 

• период времени - за несколько часов, текущий день, неделю, месяц или произвольный период. 

8.2. Применение фильтров 

Фильтры применяются как по отдельности, так и одновременно; для сброса всех фильтров нажмите 

«Сбросить». 

9. Сюжеты (инфоповоды) 

Режим «Сюжеты» группирует сообщения по информационным поводам на основе анализа смысловой 

направленности публикаций. В режиме просмотра сюжетов доступны: открытие сообщения в мобильном 

клиенте или переход к первоисточнику во внешнем браузере устройства; просмотр сообщения, 

опубликованного первым; переход к полному перечню сообщений сюжета. 

10. Картина дня 

Раздел «Картина дня» содержит подборку заголовков наиболее кликабельных сообщений СМИ за последние 

24 часа. Доступность раздела в мобильном клиенте, состав отображаемых данных и возможность перехода к 

полному тексту сообщения определяются настройками Системы и правами доступа пользователя. 

11. Просмотр ТВ-эфира 

При наличии соответствующих прав доступа пользователь может просматривать в мобильном клиенте 

результаты мониторинга телевизионного эфира, сформированные Системой в рамках выбранной темы 

мониторинга. 

Мобильный клиент отображает доступные пользователю материалы ТВ-источников в составе ленты 

сообщений или иных разделов Системы, если такие материалы предусмотрены настройками темы 

мониторинга и условиями доступа пользователя. 

Перечень доступных ТВ-источников, состав отображаемых данных и возможность просмотра 

видеоматериалов определяются условиями договора с правообладателем, настройками доступа к Системе. 
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12. Раздел «Избранное» 

Раздел «Избранное» содержит сообщения, добавленные пользователем с помощью функции «Добавить в 

Избранное». В разделе доступны те же возможности работы с сообщениями, что и в основной ленте 

(просмотр, переход к первоисточнику, отправка по электронной почте). 

13. Настройки учётной записи 

В разделе настроек, в зависимости от версии мобильного клиента и прав доступа пользователя, могут быть 

доступны: 

• просмотр информации об учётной записи (логин, ФИО); 

• изменение пароля; 

• настройки push-уведомлений о новых сообщениях по темам мониторинга; 

• выход из учётной записи. 

Управление темами мониторинга, настройка объектов и параметров поиска осуществляются в веб-

интерфейсе Системы по адресу https://my.pressindex.ru/. 

14. Операторы поиска (справочник) 

В мобильных клиентах используется язык поисковых запросов Системы. Состав поддерживаемых 

операторов, правила их применения и примеры запросов приведены в Руководстве пользователя веб-версии 

Системы и в справке по поиску, доступной в интерфейсе Системы. 

Поддержка отдельных операторов в мобильном клиенте зависит от версии мобильного приложения и состава 

функциональности, доступной пользователю. 

15. Ошибки авторизации и техническая поддержка 

При ошибке авторизации необходимо проверить корректность реквизитов доступа (логина и/или пароля) и 

повторить вход. 

При утрате реквизитов доступа (логина и/или пароля) или если ошибка не устранена, необходимо обратиться 

к администратору учётной записи либо в службу технической поддержки правообладателя по электронной 

почте: hello@pressindex.ru с темой обращения «Поддержка». 

  

https://my.pressindex.ru/
mailto:hello@pressindex.ru
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Приложение. Экранные формы 

В настоящем приложении приведены экранные формы мобильных клиентов с пояснениями к элементам 

интерфейса. 

Приложение носит справочно-иллюстративный характер; внешний вид экранов может незначительно 

отличаться в зависимости от версии мобильного приложения и операционной системы устройства. 

  



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 10 

 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 11 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 12 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 13 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 14 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 15 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 16 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 17 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 18 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 19 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 20 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 21 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 22 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 23 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 24 

 



 Руководство пользователя мобильных клиентов Системы ПрессИндекс 

ООО «ПрессИндекс»            стр. 25 

 


